
 

 

ПОЛОЖЕНИЕ 

о Всероссийской онлайн-акции 

«Марафон доверия. 2024» 

 

1. Общие положения  
 

1.1. Настоящее положение о Всероссийской онлайн-акции «Марафон 

доверия. 2024» (далее – Положение, Всероссийская онлайн-акция) 

устанавливает порядок подготовки и проведения в 2024 году Всероссийской 

онлайн-акции в субъектах Российской Федерации. 

1.2. Организаторы Всероссийской онлайн-акции – Фонд поддержки 

детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, и Министерство 

социальных отношений Челябинской области (далее – Организаторы). 

1.3. К участию во Всероссийской акции приглашаются Региональные  

команды добровольцев субъектов Российской Федерации (далее – 

Региональная команда добровольцев). 

Региональная команда добровольцев формируется в каждом субъекте 

Российской Федерации из числа детей, подростков, родителей (лиц их 

замещающих), а также специалистов организаций социального 

обслуживания, образования, молодежной политики, других организаций,  

работающих на территории субъекта Российской Федерации.  

Численный состав Региональной команды добровольцев не 

ограничивается.  

1.4. Формирование Региональной команды добровольцев и ее участие 

во Всероссийской онлайн-акции обеспечивает Координатор Региональной 

команды добровольцев (далее – Координатор Региональной команды). 

Координатор Региональной команды – организация социального 

обслуживания, образования, молодежной политики, другая организация, на 

базе которой работает служба детского телефона доверия под единым 

общероссийским номером 8 800 2000 122. 

Координатор Региональной команды определяется органом 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации, ответственным за 

координацию деятельности детского телефона доверия на территории 

субъекта Российской Федерации. 

1.5. Всероссийская онлайн-акция проводится на региональных 

интернет-площадках Всероссийской онлайн-акции - интернет-страницах в 

социальной сети «ВКонтакте», принадлежащих Координаторам 

Региональных команд. 

1.6. Акция проводится в период с 1 по 30 апреля 2024 года. 

 

2. Цель и задачи Всероссийской онлайн-акции 

 

2.1. Цель Акции – повышение информированности детей и родителей о 

возможности получения экстренной психологической помощи по детскому 

телефону доверия 8 800 200 122. 
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2.2. Задачи Акции:  

создание условий для включения детей в социально значимую 

деятельность по созданию и распространению положительного интернет – 

контента, направленного на оказание информационной поддержки 

сверстникам по вопросам, связанным с предоставлением экстренной 

психологической помощи по детскому телефону доверия 8 800 200 122; 

содействие развитию детского добровольчества в сети Интернет; 

содействие распространению информации о возможности получения 

экстренной психологической помощи по детскому телефону доверия 

8 800 200 122 для детской аудитории в сети Интернет.  

 

3. Подготовка к участию  

во Всероссийской онлайн-акции 

 

3.1. Для участия Региональной команды добровольцев во 

Всероссийской онлайн-акции, Координатор Региональной команды: 

- формирует Региональную команду добровольцев (пункт 

1.3. настоящего Положения); 

- формирует заявку об участии Региональной команды добровольцев во 

Всероссийской онлайн-акции по прилагаемой форме (приложение № 1 к 

настоящему Положению); 

- направляет заявку Организаторам Всероссийской онлайн-акции по 

адресу электронной почты: mdoveriya2024@mail.ru в электронной форме (в 

редакторе Word);  

- обеспечивает работу региональной интернет-площадки 

Всероссийской онлайн-акции (пункт 1.5. настоящего Положения); 

- обеспечивает информационное освещение подготовки к участию и 

участие Региональной команды добровольцев во Всероссийской онлайн-

акции в СМИ различных форматов. 

3.2. Заявка на участие Региональной команды добровольцев во 

Всероссийской онлайн-акции представляется с 25 по 29 марта 2024 года. 

 

4. Участие во Всероссийской онлайн-акции 

 

4.1. В период проведения Всероссийской онлайн-акции (пункт 

1.6. настоящего Положения), Координатор Региональной команды: 

4.1.1. Размещает информационное сообщение (пост) о детском 

телефоне доверия с единым общероссийским номером 8 800 2000 122 на 

региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции (пункт 

1.5. настоящего Положения).  

Информационное сообщение (пост) для размещения предоставляется 

Организаторами. 

mailto:mdoveriya2024@mail.ru


3 

 

 

4.1.2. Размещает видеоролик, посвященный детскому телефону доверия 

8 800 2000 122 на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-

акции.  

Видеоролик для размещения предоставляется Организаторами. 

4.1.3. Обеспечивает проведение челленджа «Я знаю номер детского 

телефона доверия, а ты?....» посредством размещения на региональной 

интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции коротких видеороликов, 

содержащих фразу «Я знаю номер детского телефона доверия, а ты?....» и 

хештег #Марафондоверия2024 #Наименование региона. 

4.1.4. Обеспечивает проведение фотоконкурса «Позвонить легко» 

посредством размещения на региональной интернет-площадке 

Всероссийской онлайн-акции фото на фоне номера детского телефона 

доверия 8 800 2000 122. 

4.2. Участники Региональной команды добровольцев: 

4.2.1. Обеспечивают в социальной сети «ВКонтакте» максимально 

возможное число репостов (рассылки) информационного сообщения (поста) 

о детском телефоне доверия с единым общероссийским номером 8 800 2000 

122, размещенного Региональным координатором на региональной интернет-

площадке Всероссийской онлайн-акции (пункт 4.1.1. настоящего 

Положения). 

Для обеспечения максимального числа репостов  все участники 

Региональной команды добровольцев размещают информационное 

сообщение на своей личной странице в социальной сети «ВКонтакте» 

(посредством его репоста с региональной интернет площадки Всероссийской 

онлайн-акции) и обращением к своим подписчикам о репосте данного 

сообщения.  

4.2.2. Участвуют в создании контента в рамках проведения челленджа 

«Я знаю номер детского телефона доверия, а ты?....» (пункт 4.1.3. настоящего 

Положения) и в фотоконкурсе «Позвонить легко»  (пункт 4.1.4. настоящего 

Положения). 

 

5. Представление информации об участии  

Региональных команд добровольцев во Всероссийской онлайн-акции 

 

5.1. Для представления информации об участии Региональной команды  

добровольцев во Всероссийской онлайн-акции, Координатор Региональной 

команды: 

- формирует итоговую информацию об участии Региональной команды 

добровольцев во Всероссийской онлайн-акции по прилагаемой форме 

(приложение № 2 к настоящему Положению); 

- направляет итоговую информацию об участии Региональной команды 

добровольцев во Всероссийской онлайн-акции Организаторам 

Всероссийской онлайн-акции по адресу электронной почты: 

mdoveriya2024@mail.ru в электронной форме (в редакторе Word).  
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5.2. Итоговая информация об участии Региональной команды 

добровольцев во Всероссийской онлайн-акции представляется с 1 по 10 мая 

2024 года. 

 

6. Определение лидеров Всероссийской онлайн-акции  

 

6.1. Лидеры Всероссийской онлайн-акции определяются 

Организаторами из числа Координаторов Региональных команд. 

6.2.  Определение лидеров осуществляется по следующим показателям:  

- численность детей-участников Региональной команды добровольцев 

(человек); 

- количество репостов информационного сообщения (поста) о детском 

телефоне доверия с единым общероссийским номером 8 800 2000 122, 

размещенного на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-

акции (единиц);  

- численность участников челленджа «Я знаю номер детского телефона 

доверия, а ты?....» (определяется по количеству видеороликов) (единиц); 

- численность участников фотоконкурса «Позвонить легко» 

(определяется по количеству фото) (единиц).  

При определении лидеров учитывается численность детского 

населения в субъекте Российской Федерации на 1 января 2023 года (по 

данным Росстата). 

6.3. Информация о лидерах Всероссийской онлайн-акции размещается 

на сайте Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной 

ситуации www.fond-detyam.ru.  

6.4. Лидеры Всероссийской онлайн-акции награждаются дипломами. 
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Приложение № 1 
к положению о Всероссийской онлайн-
акции «Марафон доверия. 2024» 

 

 

 

ЗАЯВКА 

НА УЧАСТИЕ ВО ВСЕРОССИЙСКОЙ   

ОНЛАЙН-АКЦИИ «МАРАФОН ДОВЕРИЯ. 2024» 

_____________________________________________ 

(наименование субъекта Российской Федерации) 
 

1. Информация о Координаторе Региональной команды добровольцев 

 полное наименование организации  
- почтовый адрес организации для направления 

корреспонденции 
 

Ф.И.О руководителя организации (полностью)   
телефон  
адрес  электронной  почты  

2. Информация о специалисте организации, возглавляющем Региональную команду 

добровольцев 
Ф.И.О (полностью)  
должность  (полностью);  
мобильный телефон (для оперативной связи)   

адрес  электронной  почты  

3. Ссылка на региональную интернет-площадку Всероссийской онлайн-акции  

 

4. Информация об участниках Региональной команды добровольцев  
общее количество участников  (человек)  

в том числе:  
- взрослых участников (человек)  
- детей-участников (человек)   

5. Информация об организациях социального обслуживания, образования, молодежной 

политики, работающих на территории субъекта Российской Федерации, специалисты которых 

вошли в состав Региональной команды добровольцев 
общее количество организаций  (единиц)  

в том числе:  
организаций социального обслуживания (единиц)  
организаций образования (единиц)  
организаций молодежной политики (единиц)  
иные организации (единиц)  

 

Заявка представляется  в период с период с 25 по 29 марта 2024 года по адресу 

электронной почты: mdoveriya2024@mail.ru (в электронной  форме,  в редакторе Word) 
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 Приложение № 2 
к положению о Всероссийской онлайн-
акции «Марафон доверия. 2024» 

 

ИНФОРМАЦИЯ  

ОБ ОСНОВНЫХ РЕЗУЛЬТАТАХ УЧАСТИЯ  

РЕГИОНАЛЬНОЙ  КОМАНДЫ ДОБРОВОЛЬЦЕВ  

ВО ВСЕРОССИЙСКОЙ ОНЛАЙН-АКЦИИ «МАРАФОН ДОВЕРИЯ. 2024» 

____________________________________________________________ 

(наименование субъекта Российской Федерации) 
 

 
 

 

Информация представляется в период с период с 1 по 10 мая 2024 года по адресу 

электронной почты: mdoveriya2024@mail.ru (в электронном формате, в редакторе Word) 

 

Показатели Количество (единиц) 

1.  Число участников Региональной команды добровольцев, фактически принявших 

участие во Всероссийской онлайн-акции: 
общее количество участников,    
в том числе детей   
2. Количество репостов информационного сообщения (поста) о 

детском телефоне доверия с единым общероссийским номером 

8 800 2000 122, размещенного на региональной интернет-

площадке Всероссийской онлайн-акции   

 

3. Количество просмотров видеоролика, посвященного 

детскому телефону доверия, размещенному на региональной 

интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции  

 

4. Число участников челленджа «Я знаю номер детского 

телефона доверия, а ты?....» (определяется по количеству 

видеороликов, размещенных на региональной интернет-

площадке Всероссийской онлайн-акции)  

 

5. Число участников фотоконкурса «Позвонить легко» 

(определяется по количеству фото, размещенных на 

региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-

акции)  

 

6. Количество публикаций в СМИ, посвященных 

Всероссийской онлайн-акции  
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