


Пушкинская карта

Что такое «Пушкинская карта»?

Как оформить?

Как пользоваться?

г Операции по карте

Преимущества и итоги



Программа 
«Пушкинская карта»
С 1 сентября молодые люди от 14 до 22 лет 
могут получить v Пушкинскую карту* с 3 тыс. руб. 
на посещение культурных мероприятий
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Номинал карты составит
2021 2D 22

3000 F МИ₽

К проекту уже подключилось 
больше 1350 учреждений 
культуры из всех регионов 
стран: театры (их уже около 
500), музеи ( более 400), 
концертные площадки, 
библиотеки и творческие 
образовательные организации.
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ПУШКИНСКАЯ КАРТА:

КПК ПОЛУЧИТЬ И КУДЛ сходить?



Проект «Пушкинская карта»
«Пушкинская карта»

Совместный проект Минкультуры, Минцифры и Почта Банка.
Проект начал действовать с 1 сентября 2021 года. Он позволяет 

школьникам, студентам и молодежи бесплатно посещать 
участвующие в программе театры, музеи и другие учреждения 

ультуры за счет федерального бюджета. Данный проект направлен 
на повышение интереса молодых людей к культурно

просветительским мероприятиям, допуск к которым будет 
оплачиваться посредством бюджетных средств.

Оформить Пушкинскую карту в другом банке не получится, так как у
прочих организаций нет доступа к программе.

С 1 сентября молодые люди от 14 до 22 лет 
могут получить «Пушкинскую карту» с 3 тыс. руб. 
на посещение культурных мероприятий

Программа 
«Пушкинская карта»



II. Кто может участвовать в 
программе «Пушкинская карта»?

Граждане РФ от 14 до 22 лет включительно.
Главное условие для получения пушкинской карты — наличие 
гражданства Российской Федерации.
На иностранных граждан данная программа не распространяется.

Если гражданину уже исполнилось 14 лет на момент оформления карты, 
но еще нет 23 лет, он сможет получить её.
Родители не могут оформить карту вместо ребенка, оформление должно 
происходить самостоятельно непосредственно получателем карты.
Несовершеннолетние должны заказывать карту на свою имя, так как у 
них в 14 лет есть уже паспорт, позволяющий им заводить аккаунт на 
Г осуслугах.

Родители только могут помочь ребенку разобраться с особенностями 
использования учетной записи на Госуслугах.



Скачать и зарегистрироваться в приложении «Госуслуга.Культура», подтвердить выпуск

Преимущества и недостатки виртуальной карты

карты. После оформления Пушкинской карты через приложение, виртуальная карта будет 
выпущена автоматически и доступна на вкладке «Счет». PIN-кода у карты нет.

% Выпуск данной карты может происходить как в физической форме 
в виде пластиковой карты, так и в виртуальном формате.

Скачать приложение и подтвердить свою учетную запись на «Г осу слугах».

+ не надо никуда ходить, всю процедуру можно выполнить через компьютер или 
приложение на смартфоне;
+ вся процедура бесплатно;
+ карта привязана к телефону, что упрощает её использование и позволяет минимизировать 
риск утери.

- но случаются случаи технического сбоя и тогда нет возможности воспользоваться 
альтернативным способом оплаты;

■L.-. если не соблюдать правила безопасности есть риск потери средств с карты из-за действий 
-—мошенников:

если смартфон разрядится либо будет находится вне зоны доступа сети, воспользоваться
картой будет проблематично.



Как получить пластиковую

Если вы 
программы.

получить пластиковую карту, обратитесь в отделение банка - участника41 
2022 года это можно сделать в отделении Почта Банка, предъявив паспорт и

СНИЛС. У пластиковой карты есть PIN: чтобы его узнать, нужно активировать карту в 

и недостатки пластиковой карты 
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+ можно использовать как альтернативу виртуальной карты;
+ удобнее использовать в случае, если ограничен доступ к интернету через смартфон
- за выпуск карты следует оплатить 500 рублей;
- выше риск утери по сравнению с виртуальной картой;
- потребуется обратиться в отделение Почта Банка.

Оба варианта выпуска карты — пластиковая и виртуальная — имеют одинаковую силу
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IV. Финансовые составляющие #’• ****«• "• рчЛ
Сколько денег зачисляют?

Первоначальный номинал в 5 000 рублей сохраняется вплоть до конца года - его можно потратить сразу, либо растянуть на ве< 
Если карта была выпущена только что, однако на ней нулевой баланс, пользователю нужно подождать. Это связано с тем, что д 
средства поступают не сразу, а через некоторое время.
Если в течение часа деньги не поступили на баланс, следует обратиться по номеру горячей линии на телефон в Госуслугах.

Можно снять деньги с карты?
Вы не сможете снять деньги, перевести на другую карту, или самостоятельно пополнить баланс.

Когда будет обновление баланса?
Баланс карты невозможно пополнить самостоятельно. Денежные средства начисляются один раз в год из государственного бюд>
Баланс будет обновлен с 1 января 2023 года. /

Суммируется остаток баланса с новой суммой?
Нет. Важно помнить, что перечисленные на пушкинскую карту 
неиспользованные до этого времени остатки «сгорят».

Можно частично оплатить билет Пушкинской картой?
Нет. ДИДДИИ 8 В?

Можно купить билеты друзьям и родителям?
Нет. Можно покупать билеты только для владельца карты

деньги можно использовать до конца текущего года. Все



V. Как пользоваться Пушкинской картой
Пушкинская карта действует по принципу обычной банковской - вы выбираете билет на 

интересующее вас мероприятие и оплачивайте его в кассе или онлайн, указав реквизиты.

1. На что можно потратить деньги?
Средства можно потратить на билеты в музеи, концерты, спектакли и многие другие культурные 

Пушкинская 
карта
Посещайте театры 
и кинотеатры, музеи 
и филармонии за счёт 
государства

мероприятия, которые участвуют в программе.
Приобретенный с помощью карты билет можно будет вернуть. Для этого действуют общие правила 
возврата. В этом случае баланс карты пополняется на сумму произведенного списания.

2. Как платить «Пушкинской картой»?
Как обычной банковской картой: выбираете мероприятие из афиши, оплачивайте онлайн или 
расплачивайтесь картой в кассе. Получаете билет с пометкой, что он оформлен по программе. 
Билеты на мероприятия, приобретаемые посредством Пушкинской карты, являются именными, а 
потому важно брать с собой документ, удостоверяющий личность при посещении мероприятия. 
Билет можно купить только на свое имя.
3. Как купить билет по «Пушкинской карте»?

ильном

1. В приложении или на одном из сайтов, принимающих к оплате «Пушкинскую карту» выбираете 
понравившееся событие;
2. Нажмаете «Купить билет»;
3. При оформлении покупки укажите «Пушкинская карта» в качестве варианта оплаты. Пос 
покупки вам на почту придет электронный билет;
4. При проходе на мероприятие вместе с билетом нужно предъявить паспорт или другойд 
удостоверяющий личность.

4. Где можно посмотреть билеты онлайн?
Полная афиша мероприятий, которые доступны пользователям, размещается в м 
приложении «Госуслуги.Культура» или на портале Культура.РФ.



VI. Дополнительная информация
1. К каких городах и до какого периода действует «Пушкинская карта»

«Пушкинская карта» действует до тех пор, пока не исполниться 23 года. 
Пушкинская карта действует на всей территории России без привязки к 
определенной территории проживания.
Вне зависимости от того, в каком городе была оформлена карта, владелец 
может приобретать билеты на культурные мероприятия в любом регионе 
страны. Например, отправившись во время каникул в город Санкт- 
Петербург, вы сможете посетить любые культурные мероприятия, которые 
участвуют в программе.

2. К кому обращаться, если возникли проблемы?
Бесплатная горячая линия по стране 8(800)100-06-^5, 8 800 100-70-10 
служба поддержки vk.com/qosusluqi.
«Почта Банк» - г. Краснодар, ул. 1 Мая, 16Н - 8(800J-550-07-70.
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